
ΟΡΟΙ ΚΑΙ ΠΡΟΫΠΟΘΕΣΕΙΣ ΣΥΜΜΕΤΟΧΗΣ ΣΕ ΠΡΟΩΘΗΤΙΚΟ ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΟ 

Α. ΔΙΟΡΓΑΝΩΤΡΙΑ ΕΤΑΙΡΕΙΑ 

1. Διοργανώτρια 

Η ανώνυμη εταιρεία με την επωνυμία «ΦΥΣΙΚΟ ΑΕΡΙΟ ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΕΤΑΙΡΕΙΑ ΕΝΕΡΓΕΙΑΣ Α.Ε.», με 
έδρα την Αθήνα (Λεωφόρος Κηφισίας 7, Τ.Κ. 11523), εφεξής καλούμενη η «Διοργανώτρια» ή η 
«Εταιρεία», διοργανώνει προωθητικό διαγωνισμό με κλήρωση (εφεξής ο «Διαγωνισμός») 
σύμφωνα με τους παρόντες όρους συμμετοχής (εφεξής οι «Όροι»). 

2. Δημοσίευση των Όρων 

Οι παρόντες Όροι είναι διαθέσιμοι καθ' όλη τη διάρκεια του Διαγωνισμού στην επίσημη 
ιστοσελίδα της Διοργανώτριας στον σύνδεσμο που θα ανακοινωθεί στη σχετική δημοσίευση του 
Διαγωνισμού. Η Εταιρεία διατηρεί αναρτημένη πάντοτε την εκάστοτε ισχύουσα έκδοση των 
Όρων. 

3. Σκοπός του Διαγωνισμού 

Σκοπός του Διαγωνισμού είναι η προώθηση των ενεργειακών προϊόντων της Διοργανώτριας 
μέσω της ανάδειξης νικητών κατόπιν ηλεκτρονικής κλήρωσης, σύμφωνα με τους παρόντες 
Όρους. 

4. Αποδοχή των Όρων 

Η συμμετοχή στον Διαγωνισμό πραγματοποιείται αυτομάτως για κάθε πελάτη που πληροί 
σωρευτικά τις προϋποθέσεις της ενότητας Γ. Δεν απαιτείται υποβολή χωριστής αίτησης ή φόρμας 
συμμετοχής, υπογραφή ή δήλωση αποδοχής των παρόντων Όρων, συγκατάθεση συμμετοχής 
(opt-in) ή οποιαδήποτε άλλη ενέργεια εκ μέρους του πελάτη. Δεν προβλέπεται χωριστή 
διαδικασία εξαίρεσης από την κλήρωση (opt-out). Οι παρόντες Όροι διέπουν τη διεξαγωγή του 
Διαγωνισμού και είναι διαθέσιμοι στην ιστοσελίδα της Διοργανώτριας σύμφωνα με το άρθρο Α.2. 
Η ανωτέρω απουσία διαδικασίας opt-out αφορά αποκλειστικά τον μηχανισμό συμμετοχής στον 
Διαγωνισμό και δεν θίγει τα δικαιώματα προστασίας προσωπικών δεδομένων που αναφέρονται 
στην ενότητα Ι. 

5. Τροποποίηση των Όρων 

Η Διοργανώτρια διατηρεί το δικαίωμα, να τροποποιήσει τους παρόντες Όρους, να παρατείνει ή 
να συντομεύσει τη διάρκεια του Διαγωνισμού, να μεταβάλει την ημερομηνία της κλήρωσης ή να 
προβεί σε άλλη αναγκαία τροποποίηση. Κάθε τροποποίηση τίθεται σε ισχύ από τη δημοσίευσή της 
στην επίσημη ιστοσελίδα της Διοργανώτριας και εφαρμόζεται αποκλειστικά για το μέλλον. 

Σε περίπτωση ματαίωσης του Διαγωνισμού για λόγους ανωτέρας βίας ή άλλους αντικειμενικούς 
λόγους που καθιστούν αδύνατη ή ιδιαίτερα δυσχερή τη συνέχισή του, η Διοργανώτρια δεν υπέχει 
υποχρέωση αποζημίωσης των συμμετεχόντων. 

Β. ΔΙΑΡΚΕΙΑ ΤΟΥ ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΟΥ 

1.Ο Διαγωνισμός θα διεξαχθεί από την 04/09/2026 και ώρα 09:00 έως την 18/09/2026 και ώρα 
23:59 (ώρα Ελλάδος). Μετά την παρέλευση της ανωτέρω ημερομηνίας και ώρας καμία νέα 
συμμετοχή δεν γίνεται αποδεκτή. 

 



 

 

Γ. ΔΙΚΑΙΩΜΑ ΣΥΜΜΕΤΟΧΗΣ 

1.Δικαίωμα συμμετοχής έχουν φυσικά πρόσωπα τα οποία έχουν συμπληρώσει το 18ο έτος της 
ηλικίας τους, διαθέτουν πλήρη δικαιοπρακτική ικανότητα, διαμένουν νόμιμα και μόνιμα στην 
Ελλάδα.  

2.Δεν έχουν δικαίωμα συμμετοχής:  οι εργαζόμενοι της Διοργανώτριας, οι εργαζόμενοι 
εταιρειών που συμμετέχουν στην οργάνωση ή υλοποίηση του Διαγωνισμού,  οι σύζυγοι ή μέρη 
συμφώνου συμβίωσης των ανωτέρω, οι συγγενείς τους εξ αίματος ή εξ αγχιστείας έως και 
δεύτερου βαθμού.  

3. Προϋποθέσεις συμμετοχής 

Για την έγκυρη συμμετοχή στον Διαγωνισμό απαιτείται σωρευτικά: 

α. η υποβολή, εντός της διάρκειας του Διαγωνισμού, αίτησης για νέα σύμβαση προμήθειας σε μία 
τουλάχιστον νέα παροχή ηλεκτρικής ενέργειας της Διοργανώτριας, 

β. η ενεργοποίηση της σύμβασης το αργότερο δύο (2) ημερολογιακές ημέρες πριν από την 
ημερομηνία διεξαγωγής της κλήρωσης, 

γ. η επιλογή  του ακόλουθου επιλέξιμου προϊόντος: 

• MAXI Home Safe+  

δ. τα στοιχεία που έχουν δηλωθεί από τον πελάτη κατά την αίτηση για τη σύμβαση προμήθειας, 
ιδίως το ονοματεπώνυμο, ο αριθμός κινητού τηλεφώνου, η διεύθυνση ηλεκτρονικού 
ταχυδρομείου (e-mail), να είναι ακριβή και αληθή, ώστε να είναι δυνατή η επαλήθευση της 
συμμετοχής και η επικοινωνία σε περίπτωση ανάδειξης. 

Με την πλήρωση των ανωτέρω προϋποθέσεων, ο πελάτης εντάσσεται αυτομάτως στην κλήρωση 
βάσει των στοιχείων που τηρούνται στα πληροφοριακά συστήματα της Διοργανώτριας, χωρίς να 
απαιτείται οποιαδήποτε πρόσθετη ενέργεια εκ μέρους του. 

4.Η Διοργανώτρια διατηρεί το δικαίωμα να ζητήσει οποιοδήποτε στοιχείο κρίνει εύλογα αναγκαίο 
για την επιβεβαίωση της ταυτότητας του συμμετέχοντος ή της εγκυρότητας της συμμετοχής. 

Σε περίπτωση ανακριβών, ψευδών ή ελλιπών στοιχείων, η συμμετοχή δύναται να ακυρωθεί 
οποτεδήποτε. 

5.Ως νέα παροχή, για τους σκοπούς του παρόντος Διαγωνισμού, νοείται νέα σύμβαση προμήθειας 
ηλεκτρικής ενέργειας με τη Διοργανώτρια, η οποία ενεργοποιείται επιτυχώς εντός των χρονικών 
ορίων του Διαγωνισμού και δεν έχει ακυρωθεί, απορριφθεί ή ανακληθεί πριν από την ημερομηνία 
της κλήρωσης. 

6.Κάθε ενεργοποιημένη και έγκυρη νέα σύμβαση αντιστοιχεί σε μία (1) αυτοτελή συμμετοχή στον 
Διαγωνισμό. Σε περίπτωση που ο ίδιος συμμετέχων ενεργοποιήσει περισσότερες από μία νέες 
επιλέξιμες συμβάσεις, αποκτά αντίστοιχο αριθμό συμμετοχών. 



7.Η συμμετοχή είναι προσωπική και δεν μεταβιβάζεται. Δεν επιτρέπεται η συμμετοχή με ψευδή 
στοιχεία, μέσω τρίτου προσώπου ή με οποιοδήποτε μέσο που αλλοιώνει την ομαλή λειτουργία 
του Διαγωνισμού. 

8. Η Διοργανώτρια δύναται να αποκλείσει οποιαδήποτε συμμετοχή εφόσον διαπιστώσει, κατά την 
εύλογη κρίση της και κατόπιν σχετικού ελέγχου, ότι πραγματοποιήθηκε κατά παράβαση των 
παρόντων Όρων ή μέσω δόλιας, καταχρηστικής ή παράνομης συμπεριφοράς. 

Δ. ΔΩΡΑ ΤΟΥ ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΟΥ 

1. Δώρα 

Στο πλαίσιο του Διαγωνισμού θα αναδειχθούν συνολικά εννέα (9) νικητές, οι οποίοι θα λάβουν, 
κατόπιν κλήρωσης, ένα (1) από τα ακόλουθα δώρα: 

• δύο (2) δώρα «Το Ρεύμα της Χρονιάς»,  

• τέσσερις (4) δωροεπιταγές σούπερ μάρκετ, ονομαστικής αξίας πεντακοσίων ευρώ (€500) 
εκάστη,  

• τρεις (3) δωροεπιταγές καταστήματος τεχνολογίας, ονομαστικής αξίας τριακοσίων ευρώ 
(€300) εκάστη.  

Η αντιστοίχιση των δώρων στους νικητές θα πραγματοποιηθεί σύμφωνα με τη σειρά που θα 
προκύψει από την ηλεκτρονική κλήρωση. 

2. Δώρο «Το Ρεύμα της Χρονιάς» 

Το δώρο «Το Ρεύμα της Χρονιάς» αφορά την κάλυψη του κόστους προμήθειας ηλεκτρικής 
ενέργειας οικιακής παροχής σύμφωνα με τους ειδικότερους όρους του προϊόντος που θα ισχύουν 
κατά τον χρόνο ενεργοποίησής του. 

Ειδικότερα: 

• εφαρμόζεται πολιτική ορθής χρήσης έως συνολική ετήσια κατανάλωση τεσσάρων 
χιλιάδων (4.000) kWh,  

• μετά την υπέρβαση του ανωτέρω ορίου η κατανάλωση τιμολογείται σύμφωνα με το 
εκάστοτε ισχύον εμπορικό πρόγραμμα της Διοργανώτριας,  

• το δώρο δεν περιλαμβάνει ρυθμιζόμενες χρεώσεις, φόρους, τέλη, δημοτικά τέλη, ΕΡΤ ή 
λοιπές επιβαρύνσεις που δεν αποτελούν χρέωση προμήθειας ηλεκτρικής ενέργειας, εκτός εάν 
ρητώς προβλέπεται διαφορετικά στους ειδικούς όρους του προϊόντος.  

3. Προσωπικός χαρακτήρας των δώρων 

Τα δώρα είναι προσωπικά.  Δεν μεταβιβάζονται σε τρίτους, δεν ανταλλάσσονται με άλλα αγαθά ή 
υπηρεσίες και δεν εξαργυρώνονται σε χρήμα, εκτός εάν αυτό επιβάλλεται από αναγκαστική 
διάταξη της ισχύουσας νομοθεσίας. 

4. Διαθεσιμότητα 

Σε περίπτωση που, για λόγους ανεξάρτητους από τη βούληση της Διοργανώτριας, κάποιο δώρο 
δεν είναι διαθέσιμο, η Διοργανώτρια διατηρεί το δικαίωμα να το αντικαταστήσει με άλλο ίσης ή 
μεγαλύτερης εμπορικής αξίας, χωρίς να θίγονται τα δικαιώματα των νικητών. 



5. Φορολογικές επιβαρύνσεις 

Οποιαδήποτε φορολογική επιβάρυνση προκύψει από την αποδοχή ή απόδοση του δώρου θα 
αντιμετωπίζεται σύμφωνα με την εκάστοτε ισχύουσα φορολογική νομοθεσία. Εφόσον από τον 
νόμο προκύπτει υποχρέωση παρακράτησης ή απόδοσης φόρου από τη Διοργανώτρια, αυτή θα 
ενεργεί σύμφωνα με τις νόμιμες υποχρεώσεις της. 

6. Ευθύνη σχετικά με τα δώρα 

Η Διοργανώτρια ευθύνεται αποκλειστικά για την παράδοση των δώρων σύμφωνα με τους 
παρόντες Όρους. Για προϊόντα ή υπηρεσίες τρίτων (όπως δωροεπιταγές ή αγαθά που αποκτώνται 
μέσω αυτών), ισχύουν οι όροι χρήσης και οι εγγυήσεις του αντίστοιχου εκδότη ή προμηθευτή.  

Ε. ΚΛΗΡΩΣΗ – ΑΝΑΔΕΙΞΗ ΝΙΚΗΤΩΝ 

1. Διεξαγωγή της κλήρωσης 

Η ηλεκτρονική κλήρωση θα πραγματοποιηθεί στις 2 Νοεμβρίου 2026, στα γραφεία της 
Διοργανώτριας, με χρήση ηλεκτρονικού συστήματος τυχαίας επιλογής που δεν επιδέχεται 
ανθρώπινη παρέμβαση ως προς την επιλογή των νικητών και διασφαλίζει την αμεροληψία της 
διαδικασίας. 

2. Επιλαχόντες 

Κατά την ίδια κλήρωση θα αναδειχθούν επίσης δεκαοκτώ (18) επιλαχόντες, κατά σειρά 
προτεραιότητας. 

Οι επιλαχόντες θα αντικαθιστούν αντίστοιχο νικητή στις περιπτώσεις που: 

• δεν καταστεί δυνατή η επικοινωνία μαζί του,  

• δεν αποδεχθεί το δώρο,  

• δεν πληροί τους όρους συμμετοχής,  

• αποκλειστεί σύμφωνα με τους παρόντες Όρους,  

• δεν ολοκληρώσει εγκαίρως τη διαδικασία παραλαβής.  

3. Ενημέρωση των νικητών 

Η Διοργανώτρια θα επιχειρήσει να ενημερώσει κάθε νικητή τηλεφωνικά ή/και μέσω 
ηλεκτρονικού ταχυδρομείου, χρησιμοποιώντας τα στοιχεία επικοινωνίας που έχουν δηλωθεί κατά 
την αίτηση και τη σύναψη της επιλέξιμης σύμβασης και τηρούνται στα πληροφοριακά της 
συστήματα. Θα πραγματοποιηθούν έως τρεις (3) εύλογες προσπάθειες επικοινωνίας, σε 
διαφορετικές ημέρες και ώρες. 

Εφόσον ο νικητής δεν ανταποκριθεί εντός πέντε (5) εργάσιμων ημερών από την πρώτη επιτυχή 
ενημέρωσή του, αρνηθεί την αποδοχή του δώρου ή δεν αποστείλει εγκαίρως τα απαιτούμενα 
στοιχεία, θεωρείται ότι παραιτείται από κάθε δικαίωμα επί του δώρου και η Διοργανώτρια 
δικαιούται να καλέσει τον πρώτο κατά σειρά επιλαχόντα. 

5. Έλεγχος προϋποθέσεων 

Πριν από την οριστική απόδοση του δώρου, η Διοργανώτρια δικαιούται να ελέγξει την εγκυρότητα 
της συμμετοχής, την ενεργοποίηση της σύμβασης, την ακρίβεια των στοιχείων, τη συνδρομή 



όλων των προϋποθέσεων συμμετοχής. Σε περίπτωση που διαπιστωθεί ότι δεν πληρούνται οι 
προϋποθέσεις του Διαγωνισμού, ο συμμετέχων αποκλείεται και καλείται ο επόμενος επιλαχών.  

6. Παράδοση των δώρων 

Τα δώρα θα παραδοθούν εντός εύλογου χρονικού διαστήματος και, σε κάθε περίπτωση, εντός 
εξήντα (60) ημερών από την οριστική αποδοχή τους από τον νικητή, εκτός εάν συντρέχουν λόγοι 
ανωτέρας βίας ή περιστάσεις εκτός του εύλογου ελέγχου της Διοργανώτριας. 

Ο τρόπος παράδοσης καθορίζεται από τη φύση κάθε δώρου και γνωστοποιείται στον αντίστοιχο 
νικητή. 

7. Ταυτοπροσωπία 

Η παράδοση κάθε δώρου πραγματοποιείται μόνο μετά από επιβεβαίωση της ταυτότητας του 
νικητή με επίδειξη ισχύοντος δελτίου αστυνομικής ταυτότητας, διαβατηρίου ή άλλου νόμιμου 
αποδεικτικού ταυτοπροσωπίας. Η Διοργανώτρια δύναται να ζητήσει και οποιοδήποτε άλλο 
δικαιολογητικό απαιτείται εύλογα για την ολοκλήρωση της διαδικασίας παράδοσης. 

8. Αδυναμία παράδοσης 

Εάν, για λόγους που οφείλονται αποκλειστικά στον νικητή, δεν καταστεί δυνατή η παράδοση του 
δώρου εντός τριών (3) μηνών από την πρώτη σχετική ενημέρωση, η Διοργανώτρια δύναται να 
θεωρήσει ότι ο νικητής έχει παραιτηθεί από το σχετικό δικαίωμα και να διαθέσει το δώρο 
σύμφωνα με τη διαδικασία των επιλαχόντων ή να μην το διαθέσει περαιτέρω. 

ΣΤ. ΑΠΟΚΛΕΙΣΜΟΣ ΣΥΜΜΕΤΕΧΟΝΤΑ Ή ΝΙΚΗΤΗ 

1. Δικαίωμα αποκλεισμού 

Η Διοργανώτρια διατηρεί το δικαίωμα να αποκλείσει οποιονδήποτε συμμετέχοντα ή νικητή, 
οποτεδήποτε μέχρι και την ολοκλήρωση της διαδικασίας παράδοσης του δώρου, εφόσον 
διαπιστωθεί ότι: 

α) δεν πληροί οποιαδήποτε από τις προϋποθέσεις συμμετοχής που προβλέπονται στους παρόντες 
Όρους, 

β) υπέβαλε ψευδή, ανακριβή ή παραπλανητικά στοιχεία, 

γ) η συμμετοχή του πραγματοποιήθηκε κατά παράβαση των παρόντων Όρων, 

δ) έκανε χρήση τεχνικών μέσων, αυτοματοποιημένων διαδικασιών ή άλλης παράνομης ή 
καταχρηστικής μεθόδου που επηρέασε ή ήταν δυνατόν να επηρεάσει την ομαλή διεξαγωγή του 
Διαγωνισμού, 

ε) επιχείρησε να αλλοιώσει ή να παρακάμψει τη διαδικασία συμμετοχής ή κλήρωσης,  

στ) δεν συνεργάστηκε εύλογα με τη Διοργανώτρια για την επιβεβαίωση των στοιχείων ή της 
ταυτότητάς του, 

ζ) δεν αποδέχθηκε το δώρο ή δεν ολοκλήρωσε εγκαίρως τις απαιτούμενες διαδικασίες 
παραλαβής. 

Ζ. ΤΡΟΠΟΠΟΙΗΣΗ Ή ΜΑΤΑΙΩΣΗ ΤΟΥ ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΟΥ 



Η Διοργανώτρια δύναται να τροποποιήσει τους παρόντες Όρους, ματαιώσει, παρατείνει ή να 
συντομεύσει τη διάρκεια του Διαγωνισμού, μεταθέσει την ημερομηνία της κλήρωσης, μεταβάλει 
τον τρόπο διεξαγωγής της διαδικασίας, αντικαταστήσει δώρο σύμφωνα με το άρθρο Δ. Σε κάθε 
περίπτωση η Διοργανώτρια ενημερώνει σχετικά το κοινό μέσω της ιστοσελίδας της. 

Η. ΠΕΡΙΟΡΙΣΜΟΣ ΕΥΘΥΝΗΣ 

 Η Διοργανώτρια καταβάλλει κάθε εύλογη επιμέλεια για την ορθή και ασφαλή διεξαγωγή του 
Διαγωνισμού. Ωστόσο, δεν ευθύνεται για περιστατικά που οφείλονται σε γεγονότα εκτός της 
εύλογης σφαίρας ελέγχου της. 

Θ. ΛΗΞΗ ΤΟΥ ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΟΥ 

Ο Διαγωνισμός ολοκληρώνεται με την παράδοση όλων των δώρων στους δικαιούχους ή, σε 
περίπτωση μη αποδοχής ή αδυναμίας παράδοσης, με την οριστική εξάντληση της διαδικασίας 
ανάδειξης των επιλαχόντων. 

Μετά την ολοκλήρωση του Διαγωνισμού, η Διοργανώτρια δεν υπέχει άλλη υποχρέωση έναντι των 
συμμετεχόντων, πέραν όσων απορρέουν από την ισχύουσα νομοθεσία. 

Ι. ΠΡΟΣΤΑΣΙΑ ΠΡΟΣΩΠΙΚΩΝ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ 

1. Υπεύθυνος Επεξεργασίας 

Υπεύθυνος Επεξεργασίας των προσωπικών δεδομένων που συλλέγονται στο πλαίσιο του 
παρόντος Διαγωνισμού είναι η εταιρεία «ΦΥΣΙΚΟ ΑΕΡΙΟ ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΕΤΑΙΡΕΙΑ ΕΝΕΡΓΕΙΑΣ Α.Ε.», η 
οποία επεξεργάζεται τα δεδομένα  

2. Ποια δεδομένα συλλέγονται 

Για τις ανάγκες της αυτόματης ένταξης στην κλήρωση και της διαχείρισης του Διαγωνισμού, η 
Διοργανώτρια επεξεργάζεται δεδομένα που έχουν ήδη δηλωθεί και συλλεχθεί στο πλαίσιο της 
αίτησης και της σύμβασης προμήθειας, και ειδικότερα: 

• ονοματεπώνυμο,  

• αριθμός κινητού τηλεφώνου,  

• διεύθυνση ηλεκτρονικού ταχυδρομείου (e-mail),  

• αριθμός αίτησης,  

• στοιχεία της επιλέξιμης σύμβασης,  

• διεύθυνση κατοικίας (μόνο εφόσον απαιτείται για την αποστολή του δώρου),  

• στοιχεία ταυτοποίησης του νικητή κατά την παράδοση του δώρου.  

Η Διοργανώτρια δεν συλλέγει ειδικές κατηγορίες προσωπικών δεδομένων για τους σκοπούς του 
παρόντος Διαγωνισμού. 

3. Σκοποί επεξεργασίας 

Τα προσωπικά δεδομένα υποβάλλονται σε επεξεργασία αποκλειστικά για: 

α) τη διαχείριση της συμμετοχής στον Διαγωνισμό, 

β) την επαλήθευση των προϋποθέσεων συμμετοχής, 



γ) τη διενέργεια της κλήρωσης, 

δ) την επικοινωνία με τους νικητές και τους επιλαχόντες, 

ε) την απόδοση και παράδοση των δώρων, 

στ) την τήρηση των νόμιμων υποχρεώσεων της Διοργανώτριας. 

Τα δεδομένα δεν χρησιμοποιούνται για σκοπούς εμπορικής προώθησης (marketing), εκτός εάν ο 
συμμετέχων έχει παράσχει προηγουμένως χωριστή σχετική συγκατάθεση. 

4. Νομική βάση επεξεργασίας 

Η επεξεργασία των προσωπικών δεδομένων πραγματοποιείται βάσει: 

α) του άρθρου 6 παρ. 1 στοιχ. β' του ΓΚΠΔ, στο μέτρο που είναι αναγκαία για τη συμμετοχή στον 
Διαγωνισμό και την εκπλήρωση των υποχρεώσεων της Διοργανώτριας, 

β) του άρθρου 6 παρ. 1 στοιχ. γ' του ΓΚΠΔ, όταν η επεξεργασία απαιτείται για τη συμμόρφωση της 
Διοργανώτριας με έννομη υποχρέωση, 

γ) του άρθρου 6 παρ. 1 στοιχ. στ' του ΓΚΠΔ, όταν η επεξεργασία είναι αναγκαία για την προστασία 
των έννομων συμφερόντων της Διοργανώτριας, όπως η διασφάλιση της ακεραιότητας του 
Διαγωνισμού και η αντιμετώπιση περιπτώσεων απάτης. 

5. Αποδέκτες των δεδομένων 

Πρόσβαση στα προσωπικά δεδομένα έχουν αποκλειστικά: 

• εξουσιοδοτημένοι εργαζόμενοι της Διοργανώτριας,  

• συνεργάτες που συμμετέχουν στην υλοποίηση του Διαγωνισμού,  

• εταιρείες ταχυμεταφορών ή λοιποί συνεργάτες που απαιτούνται για την παράδοση των 
δώρων,  

• εκτελούντες την επεξεργασία που δεσμεύονται συμβατικά για την τήρηση του ΓΚΠΔ.  

Τα δεδομένα δεν διαβιβάζονται σε τρίτες χώρες εκτός Ευρωπαϊκού Οικονομικού Χώρου, εκτός 
εάν αυτό επιτρέπεται από την εφαρμοστέα νομοθεσία και παρέχονται οι κατάλληλες εγγυήσεις. 

6. Χρόνος διατήρησης 

Τα προσωπικά δεδομένα διατηρούνται μόνο για όσο χρονικό διάστημα απαιτείται για την 
ολοκλήρωση του Διαγωνισμού και την εκπλήρωση των σχετικών νομικών υποχρεώσεων. 

Μετά την ολοκλήρωση του σκοπού επεξεργασίας, τα δεδομένα διαγράφονται ή 
ανωνυμοποιούνται, εκτός εάν η περαιτέρω διατήρησή τους επιβάλλεται από διάταξη νόμου ή 
είναι αναγκαία για τη θεμελίωση, άσκηση ή υποστήριξη νομικών αξιώσεων. 

7. Δικαιώματα των συμμετεχόντων 

Κάθε συμμετέχων έχει, σύμφωνα με τον ΓΚΠΔ, τα ακόλουθα δικαιώματα: 

• δικαίωμα ενημέρωσης,  

• δικαίωμα πρόσβασης,  



• δικαίωμα διόρθωσης,  

• δικαίωμα διαγραφής, όπου συντρέχουν οι νόμιμες προϋποθέσεις,  

• δικαίωμα περιορισμού της επεξεργασίας,  

• δικαίωμα εναντίωσης,  

• δικαίωμα φορητότητας, όπου εφαρμόζεται,  

• δικαίωμα υποβολής καταγγελίας στην Αρχή Προστασίας Δεδομένων Προσωπικού 
Χαρακτήρα (ΑΠΔΠΧ).  

8. Άσκηση δικαιωμάτων 

Οι συμμετέχοντες μπορούν να ασκήσουν τα δικαιώματά τους επικοινωνώντας με τη 
Διοργανώτρια: 

Ηλεκτρονική διεύθυνση: customerservice@fysikoaerioellados.gr 

ή μέσω των στοιχείων επικοινωνίας που αναφέρονται στην Πολιτική Προστασίας Προσωπικών 
Δεδομένων της Διοργανώτριας. 

Εφόσον η Διοργανώτρια έχει ορίσει Υπεύθυνο Προστασίας Δεδομένων (DPO), τα στοιχεία 
επικοινωνίας του αναφέρονται στην Πολιτική Απορρήτου που είναι διαθέσιμη στην επίσημη 
ιστοσελίδα της. 

9. Δημοσίευση στοιχείων των νικητών 

Η Διοργανώτρια δύναται να ανακοινώσει τα ονοματεπώνυμα των νικητών αποκλειστικά στον 
βαθμό που είναι αναγκαίο για τη διασφάλιση της διαφάνειας του Διαγωνισμού και σύμφωνα με 
την εφαρμοστέα νομοθεσία περί προστασίας προσωπικών δεδομένων. 

Η λήψη και δημοσίευση φωτογραφιών, βίντεο ή άλλου οπτικοακουστικού υλικού των νικητών για 
διαφημιστικούς ή προωθητικούς σκοπούς πραγματοποιείται μόνο κατόπιν προηγούμενης, ρητής 
και ειδικής συγκατάθεσής τους. 

10. Ανάκληση συγκατάθεσης 

Στις περιπτώσεις όπου η επεξεργασία βασίζεται στη συγκατάθεση του υποκειμένου των 
δεδομένων, αυτή μπορεί να ανακληθεί οποτεδήποτε, χωρίς να θίγεται η νομιμότητα της 
επεξεργασίας που πραγματοποιήθηκε πριν από την ανάκλησή της. 

 


